TUTORIAL informacion técnica del vehiculo

guia prestaciones operativas — rmi@gremibcn.com RMI

Mercedes

WEB: https://service-parts.mercedes-
benz.com/dcagportal/DCAGPortal/portalMarket.action?market=Europe

Esta es laweb de RMI de Mercedes —Smart, para acceder a ella deberemos registrarnos y PAGAR
el producto y el periodo de tiempo que vayamos a utilizarlo; mercedes pone a disposicion de los
talleres independientes una serie de programas con distintas funciones, segln necesidad.

Existen el WIS (programa que contiene la informacién técnica de nivel 1, como manuales de
reparacion, referencias, etc.), esta el ASRA (una lista de tiempos de reparacién y unidades guia),
estd el EPC (un catdlogo de piezas), esta el DSB (un libro de mantenimientos y revisiones
electrénico), y estd el XENTRY (que es el programa de diagnéstico, y reprogramacion).

Nombre de usuario :
Contrasefia :

> Iniciar la sesion |

» ¢Ha olvidado su
contrasefia?

B T D R

*Pertenezco a la siguiente categoria de cliente: especiales
[*Categoria... v » Acceso a XENTRY Shop
— » Blsqueda de
Title Sr v concesionarios
*Nombre » Informaciones nacionales

*Apellidos

*Nombre de la empresa

categoria de cliente
> Indicacién acerca de la
categoria de cliente

Apartado de correos

A

*Calle, n®

I
I
[
*Nombre del gerente [
I
I
[

*Poblacién

*Codigo Postal [

*Pais [ Spain v

*Forma juridica de la empresa | _ General - v i

*Numero de teléfono [+34 ] | |

Numero de fax [+34 ]| |

CIE :
I |

Numero De Empresa Daimler [ i

| Si, ya poseo un equipo Star Diagnosis

*Idioma del producto | Deutsch v

*Direccion de correo electranico

*Confirmar direccion de correo electronico

*Contrasefia (minimo de 5 palabras)

I
I
*Nombre de usuario (minimo de 5 palabras) |
[
I

*Confirmar contrasefia
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Una vez nos hayamos registrado y pagado la primera cuota, la web nos dara acceso al servicio
gue hayamos contratado. En nuestro caso contratamos el sistema “WIS”.

Para acceder al WIS, desde la pégina principal, en la barra que se localiza a la derecha
encontraremos un apartado dedicado a ello; con un recuadro donde pone “Lanzar WIS”.
Clicamos en este recuadro y se nos iniciard una descarga. Esta descarga deberemos abrirla con
el programa de JAVA. La siguiente imagen muestra la aplicacion WIS una vez abierta.

B WIS/ASRA - Mercedes-Benz & smart - wis-gremibcn

Archivo Opeiones Ayuda

P> |[Mirm. de ient. delvehiculo (WOE | 2104128010178 M |

Modo dechasis ~ Turismo - 211041(2B010178) E 200 Kompressor » 271856(30 805203) v = s -

WilS

a | 2. Iniciar |a busgueda I:
, Edsqueda directa del m]meruue\uucumemul ‘ indice  Marcaror
MSS

Modo de bisqueda: (@) Estandar () Biisqueda de texto completa () Titulo del docurnents () Otras

Grupos # Ficha de datos XL
Palabra clave:
WEL - - WDR2110412B010178
9 Aspiracion de aire, sobrealimentacion Py
3 Compresar de aire, accionamiento por coreas
4 Colector de escape, freno motor, instalacion depuradora de gases de escape .
P Codigo SA:
5 Instalacicn eléctrica - motor
8 Lubricacian de motor, reftigeracion del aceite de motor B
0 Refrigeracion de motor 1404 (denominacién no disponible)
2 Buspensién de motor 1484 (denominacién no disponible)
3 Instalaciones especiales 2058 BEDIENUNGIANLEITUNG U.WARTUNGSHEFT-ENGLISCH
5 Embrague 221B  HINVEISSCHILD KUEHLWASSER - ENGLISCH
6 Caja de cambios mecanica 2508 MOBILO-LIFE / SERVICEPAFET EUROPA
7 Caja de cambios automatica 2838 AIRBAGSCHILD - ENGLISCH
& Engranaje de distribueion a0l Paquete FUMADOR
4 Mecanisma de pedalas 354 Antena para teléfong
0 Regulacitn, mecanismo de regulacién de velocidad 386 Telefonia de confort
1 Bastidor, gancho de remolque 423 Cambio automitice de 5 velocidades
2 Suspension 477 Avisador de pérdida de presion en los neumdticos
g Egt“'e'amw 523 Radio kudio 20 CD
a Rfa;aa?:eﬂmﬁn de geometria 9L IRLAMD
. ' Heg 580 Butomatismo de climatizacién (THERMATIC)
1 Arbol de transmmisién
2 Frenos hidréulicos y mecanicos SHKL EURORA
3 Freno neumatica y frena adicianal £13 Faros ssiuetricos para cireulasion por la isda.
[ 46 Direccion 666 Pratec. para veh. de envioc con argollas de transp.

En cuanto abrimos la aplicacién WIS, podremos localizar el vehiculo sobre el que queremos
trabajar, mediante su[VIN]y nos aparecerd toda la informacién disponible del vehiculo.
Seleccionamos aquellos apartados que nos interesan y clicamos en|“iniciar busqueda”| para
seguir avanzando.

Se nos abrira la siguiente pantalla con todos los apartados que hemos seleccionado de nuestro
vehiculo, y todos los subapartados que contienen estos. Nuevamente vamos a seleccionar solo
lo que nos interesa y clicamos en|“Mostrar documentosﬂy se nos abrira lo que hayamos

seleccionado.

(2113

1. Detetminar los criterios de bisgueda 2. Iniciar la bisgueda 05

l <+ v o~ 3 |&| Qg Of |Anchodepégina v| % |N|ngL’msaItod

M55

e pagina V| % Sinvalidez  Marcad...

Titulo del documento Gr. mn- Estalo Nimero del documento
FFHTT Limpiar y conservar el motary suvano 01.00 ap ap01.00-p-1000z2
=HTT Desmontar y maontar la tapa de culata 01.20 ar ar01.20-p-501 4tk
Elm Desmontary montar el revestimiento inferior del vano motor 61.20 ar arf1.20-p-1105t
@ { [ ] Levantar el vehiculo y colocarlo sobre caballetes de apoyo 00.60 ar aro0.6o-p-1000t
\E -9 Asegurar el vehiculo sobre |a plataforma elevadora 00.60 ar ar00.60-p-0100t
Peligro de muerte por resbalamiento o vueleo del vehiculo desde la platafc00.00 as as00.00-7-0010-01a
ro de muerte por reshalamiento o vuelco del vehiculo desde |a plataformo0.00 as00.00-z-0010-01a
na e apriete de | cul... 01.20 E ar 03y
Desconectar el juego de cables del motar 01.00 ar ar01.00-p-2410-02t
Peligro de accidente por arrangue autormatico can el rotor en marcha. Peligro de00.00 as as00.00--0005-01a
9 Desmontar, montar las hohinas de encendido 1512 ar arl5.12-p-2003t
[T Rectificar la superficie superior e inferior del blogue mator 01.40 ar ar01.40-p-9133a
FHTT Desmantar y rontar 3 tapa del carter de distribucitn 01.40 ar ar01.40-p-8000tk
[#9 Desmantary montar el carter de aceite 01.45 ar ard1.45-p-7500tk
T Hacer girar el motar con el arrancador 01.10 ar ar01.10-p-0110ts
[+ Desmantary montar la tapa delantera en la culata 01.30 ar ar01.30-p-5700gk
T Desmantar y mantar la culata 01.30 ar ardl 30-p-5800tk
F75 Rannuar Ia tana de taladrm likre an &l hinone motar nt n ar a1 4fn.R40Gha
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