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Digital

Ford

Web: http://www.etis.ford.com/

Acerca de Ford Etis

Ford Etis utiliza la tecnologia web mas avanzada para proporcionar una solucion total de
acceso a informacidn técnica y servicios para los mercados globales disponible en varios
idiomas, y que se actualiza continuamente.

Requerimientos de la web Ford Etis:

Para utilizar FordEtis es necesario el siguiente software de conexidn:
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Ford Etis proporciona acceso a la siguiente informacion técnica para el vehiculo seleccionado:

Ui

2\ de Automoviles de Barcelona

-Reparaciones mecanicas Procedimientos de diagnosis y reparaciones mecanicas,
especificaciones y descripciones de funcionamiento.

-Diagramas de cableado Diagramas de cableado, vistas de conectores & ubicacién de
componentes.

-Carroceria y pintura Procedimientos de reparacion de dafios por colision, dimensiones
de la carroceria, comprobacién de cotas, proteccidén contra la corrosién e informacion
sobre reparaciones de pintura.

-Conversiones de vehiculos La zona de Conversiones de vehiculos de Ford Etis contiene
el Manual de montaje de carrocerias y equipamientos (BEMM), Dibujos técnicos en 2D
y los Pesos del vehiculo, que permiten el desarrollo de las conversiones/Modificaciones
de vehiculos (GRATUITO). Localizable en la barra superior de la pagina en el apartado
“informacién” i en el apartado “vehiculo - resumen del vehiculo”.

-Hojas de Comprobacién Para la Revisién de Pre-Entrega y las Revisiones periédicas
especificas del vehiculo (GRATUITO). Localizable en el apartado “vehiculo = resumen
del vehiculo” de la barra superior de la pagina.

-Catalogo de piezas Redireccionamiento al catdlogo de piezas en linea de Ford.
http://plus.fordecat.com (50€/mes)

-Boletines Técnicos de Servicio (BTS) Acceso a los Boletines Técnicos de Servicio (TSB).
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-Cddigos de averia (DTC) Busqueda del significado de los cddigos de averia (DTC), con
sus descripciones (GRATUITO). Localizable en el apartado “diagnosis” y en “vehiculo -
resumen del vehiculo” de la barra superior de la pagina.

-Software del vehiculo Consulta y descarga de informacidén sobre el software del
vehiculo, como instalacién de mddulos, actualizaciones y funciones de servicio.

Ford Etis proporciona acceso a los siguientes servicios:

-Tiempos de trabajo Tiempos de trabajo de mecdnica, carroceria, pintura vy
mantenimiento.

-Herramientas especiales y equipamiento de taller Informacion de pedidos para toda la
gama de herramientas especiales y equipamiento de taller de Ford.

-Linea de asistencia técnica (1,50€/minuto).
-Formacidn técnica Datos de contacto sobre la disponibilidad de Capacitacion técnica.

-La creacion de hojas de comprobacion de mantenimientos y formularios preimpresos
(gratuito). Localizable en el apartado “vehiculo < resumen del vehiculo”

-La reprogramacion de centralitas, llaves etc. (Nivel 2)

INFORMACION
o El acceso a las herramientas que afectan a |la seguridad del vehiculo es restringido. Para obtener acceso, se
debe realizar un proceso de acreditacion de Ford. Para disponer de una acreditacion, péngase en contacto con
la linea de asistencia técnica.
Mota: este proceso de acreditacion de Ford es un proceso provisional que en un futuro se sustituird por un proceso
unificado para todos los fabricantes de Europa.

Para acceder a la pdgina, es necesario Registrarse e iniciar sesion. Para esto deberemos clicar
en la pagina principal (http://www.etis.ford.com/) en la esquina superior derecha en la
ventana “Conectarse o Registrarse”.

Inicio Vehiculo Informacion Servicio FordService Ayuda

Bienvenido Acerca de FordEtis Condiciones Cargos Preferencias Contacte con nosotros

Accederemos a la pagina de inicio de sesidn:

Talleres independientes

0 Solo las personas que tengan asignada una cuenta registrada y acceso auterizado a este
sitio web continuardn mds alld de este punto.

& Nombre de usuario [

& Contrasefia [

CONECTARSE ( REGISTRARSE COMO TALLER INDEPENDIENTE

He olvidado mi contrasefia
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Una vez registrados tendremos acceso a la pagina principal desde la cual podremos
introducir el VIN o la matricula para identificar el vehiculo sobre el que queremos

trabajar.
@ FordEtis

Inicio Vehiculo Informacion Diagnosis Servicio FordService Capacitacion Buscar Ayuda

Bisqueda de vehiculo Resumen del vehiculo Software del vehiculo

Busqueda de vehiculo

Puede seleccionar un vehiculo utilizando uno de los siguientes métodos

Busqueda por matricula: Introduccion del VIN:

Nota: Es posible que las matriculas personalizadas y los vehiculos Ford Motor

Company no aparezcan en la lista. Neota: Los ndmeros de matricula NO deben VIN recientes:

incluir espacios.
VIN del parque l:
movil:

Seleccionado esto, en el apartado “vehiculo - resumen del vehiculo” de la barra superior
(imagen anterior), tendremos acceso a todo tipo de informacién y servicios de nivel 1 sobre el
vehiculo:

* ) | e
A P H E atricula:
Acciones de Servicio Urgentes pendientes e de matricul
No se ha(n) encontrado Mensaje(s) sobre Acciones de Servicio " Lalustiacion muestra el modelo Primera fecha de matriculacion
Comprobaremos si hay alguna accién de servicio pendiente en el vehiculo seleccionado usando el solamente
pais que se detecte. Si esto no es correcto es posible que no vea la informacién correcta.Hemos Pais de matriculacion

detectado que esta en: SpainSi esta informacion no es correcta, haga clic aqui para cambiar de

-
8
@

|
Reparaciones mecénicas
C-MAX 2015.50 (03/2015-) Caracteristicas principales
Carroceria y pintura Fecha de fabricacion: 612,201

C-MAX 2015.50 (03/2015-)

Hojas de Comprobacién Caracteristicas secundarias

l

*  Sin conversién de techo

Generar una hoja de comprobacién de servicio .
*  Sin Gomas Guardafango Tras.

Hay més caracteristicas secundarias para este vehiculo, haga clic para expandir la list

I

Software del vehiculo

Existe informacion sobre el software del vehiculo seleccionado. Haga clic aqui para ver mas
informacion.

GRATUITO

Conversiones de vehiculos

Manual de montaje de carrocerias y equipos (BEMM)
Cadigo de averia (DTC)

Bisgueda de cddigo de averfa

Numero de homologacion de tipo
Nimero de homologacion de tipo (TAN): Haga clic aqui
Catdlogo de piezas

www.fordecat.com

Tarjetas de rescate

Descargar tarjetas de rescate

FordService

Generar una hoja de comprobacién FordService
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Estos datos sobre el vehiculo (excepto los gratuitos mencionados anteriormente) deben
abonarse segun vehiculo y durante el tiempo deseado (entre 1 horay 1 mes) o se puede realizar
una suscripcién global que tiene una durada de 1 afo.

Esto puede realizarse en el apartado “inicio & mi cuenta” o directamente desde el vehiculo
seleccionado, entrando en los apartados de pago como “reparaciones mecanicas o carroceria y
pintura” y clicando en “aceptar” en la ventana de advertencia que se nos abre si no tenemos
contratado el servicio.

@ FordEtis

Inicio Vehiculo Informacion Diagnosis Servicio FordService Capacitacion Buscar Ayuda

Bienvenido Acerca de FordEtis Condiciones Cargos Preferencias Mi cuenta Contacte con nosotros

Descripcion del producto

C-MAX 2015.50 (03/2015-) Reparaciones mecanicas - 1 Hora 8,00 €
C-MAX 2015.50 {03/2015-) Reparaciones mecanicas - 1 Dia 15,00 €
C-MAX 2015.50 {03/2015-) Reparaciones mecanicas - 1 Mes 250,00 €
Descripaén del producto Predo
Focus 2015.00 {05/2014-) Reparaciones de la carroceria - 1 Hora B00€
Focus 2015.00 {05/2014-) Reparaciones de la carrocenia - 1 Dia 1500 €
Focus 2015.00 {05/2014-) Reparaciones de la carroceria - 1 Mes 250,00 €
Descripcion del producto Cantidad  Disponible desde Disponible hasta
Suscripcion global 1 02-oct-2018 02-oct-2019 2.600,00 € 0,00 € 2.600,00 €
Total de producto: 2.600,00 € 0,00 € 2.600,00 €
Total a pagar: 2.600,00 € 0,00 €
Dispone de un cupdn? - - - - - Aplicar
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